Miske Kozség Onkorményzata

Szocialis étkeztetés szakmai programja

1./ A szolgaltatas célja, feladata:

Az 6nkormdnyzatnak a szocialis étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a
legalabb napi egyszeri meleg étkezésérdl kell gondoskodnia, akik azt 5Snmaguk, illetve
eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani kiilondsen koruk,
egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy
hajléktalansaguk miatt.

2./ A megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa, leirdsa:

A szocialis étkeztetés keretében az dnkormanyzat gondoskodik a szocialisan raszoruldk
részére napi egyszeri meleg étkezés biztositasardl. Mivel az 6nkormanyzat nem rendelkezik
sajat konyhdval, igy a szocidlis étkeztetés kozszolgaltatasi szerz6dés keretében valdsitja meg
a KID FOOD Kft. altal. Az étel egyrészt hazhozszallitassal az Snkormanyzat erre
rendszeresitett gépjarmtivével jut el az ellatotthoz, masrészt lehetéség van az étel elvitelére.

3./ Mis intézményekkel torténé egyiittmiikodés:

A szocialis étkeztetés kormanyzati funkcio keretében, nem intézményi keretek kozott torténik.
A megnovekedett igényl6k 1étszama alapjan 1 f6 onkormanyzati alkalmazott latja el az étel
hazhozszallitasaval kapcsolatos feladatokat.

Az 6nkormanyzati alkalmazott szorosan egyiittmi{ikodik az énkormanyzat mas egészségiigyi,
illetve szocidlis feladatot ellaté munkatarsaival, igy kiilondsen:

- Védondi Szolgélattal, amennyiben a gondozott csaladjaban véd6éndi szolgalat
hataskorébe tartozo kiskoru gyermek él,

- Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalattal, amennyiben a gondozott csaladjaban a
szolgalat alapellatasi tevékenységet folytat,

- afenntarté Miske Kozség Onkormanyzataval,

- héaziorvossal,

4./ Az ellatandé célcsoport jellemzdi:

A szocidlis étkeztetést igénybe vevd célesoport jellemz6i, hogy olyan személyek, akik
onmaguk, illetve eltartottjaik részére kiilondsen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
pszichitriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk miatt nem képesek a
napi egyszeri meleg étkezésr6l gondoskodni.



S./ A feladatellatis szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatas formaja, kore és
rendszeressége:

- Szakmai tartalom:

Miske kozségben az étkeztetés egyéb fozbhely keretében nyujtott ellatds, mivel az
onkormdnyzat kozszolgéltatasi szerzédés keretében KID FOOD Kft. altal biztositja a
szolgéltatidst a Miske Templom tér 16. szam alatt miikodé talalo-melegité konyhaval.
Etkeztetésre az onkormanyzat kiilon személyt nem alkalmaz.

Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfeleléen az étel elvitelének lehetévé tételével és
az 6nkormanyzat altal az étel lakasra szallitasaval torténik.

Az étkeztetés keretében féétkezésként legaldbb napi egyszeri meleg ételt kell biztositani. A
diétas étkeztetés a kdzszolgaltatast végzé részérdl megoldott.

- Feladatellatas modja:

Miske Kozség Onkorményzata a szocidlis étkeztetést 1 f8 hatarozatlan idére kinevezett
dolgozoéval latja el. Telephelye nincs, mert sem idések klubja, sem konyha nincs a kozségben.

- Szolgaltatas formaja:

A szocidlis étkeztetés Miske Kozség Onkorményzatanal kormanyzati funkcion torténd ellatast
jelent, a feladatellatas egyrészt az 6nkormanyzat gépjarmivével torténd étel lakasra szallitasat
jelenti, valamint lehet6ség van az ellatott 4ltal az étel elvitelére.

- Szolgaltatas kore:

Szociélis étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri
meleg étkezésérdl kell gondoskodnia, akik azt Snmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani kiilondsen koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk
miatt.

- Szolgaltatis rendszeressége:

A szocidlis étkeztetés feladatellatasa hetente hétf6to] péntekig biztositott napi egyszeri meleg
étel hazhoz szallitasaval, vagy az ellatott altal torténd étel elvitelével.

- Feladatellatashoz alkalmazott szakmai dokumentacio:
- kérelem-adatlap
- megallapodas
- nyilvantartasok: - ellatotti torzskényv
- igénybevételi naplo

6./ Az ellatas igénybevételének modja:

Az ellatas igénybevétele gy torténik, hogy a szolgaltatast kérelmezd elbterjeszti a kérelmét
Miske Kozség Onkorményzata Hivatalanal (6343 Miske, F& u. 18.). A kérelem benyujtasat
kovetden az 6nkormanyzat hivatala Miske K6zség Onkorményzata Képvisel$-testiiletének a
személyes gondoskodast nyjto ellatasok intézményi dijardl sz616 12/2019.(X11.17.)



onkormanyzati rendelete alapjan elvégzi a szociélis raszorultsag vizsgalatat a kérelmezénél,
¢s a jogosultsag fennalldsa esetén megallapitja a fizetendd személyi téritési dij mértékét.
Ezutén a kérelemrd] atruhazott hataskorben a polgdrmester hatarozattal dont, és a hatarozat
jogerére emelkedését kovetéen a jogosulttal hatérozatlan idére szo6l6 megallapodast kot.

7./ Szolgaltatasroél sz616 tajékoztatas helyi modja:

A szocidlis étkeztetésrol, mint személyes gondoskodasi formarél az tigyfelek tajékoztatast
nyerhetnek az 6nkormanyzati hivatal hirdetdtablajan, tigyfélfogadsi iddben személyesen,
illetve telefonon torténé megkereséssel az Snkormanyzati hivatal dolgozoitol.

8./ Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzé személy jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok:

A szocialis étkeztetés biztositdsa soran tekintettel kell lenni az ellatottak szocialis helyzetére,
kiilonosen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichidtriai betegségiik,
szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk miatt.

Az egyenld bandsmod kovetelményét be kell tartani a szocialis étkeztetés soran.

Tilos a hatranyos megkiilonboztetés az ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa,
politikai vagy mds véleménye, kora, cselekvéképességének hidnya vagy korlatozottsaga,
fogyatékossaga, sziiletési vagy egyéb helyzete miatt.

A szocidlis szolgaltatas biztositasakor minden koriilmények kozott tiszteletben kell tartani az
ellatott alkotmanyos jogait, kiilondsen az élethez, emberi méltosaghoz, testi épséghez, és a
testi-lelki egészséghez valo jogait.

Az ellatottat megilleti tovabba a személyes adatok és a maganélet védelme.

Az ellatott jovedelmi helyzetét csak a torvényben/korméanyrendeletben meghatarozott
esetekben és feltételekkel lehet vizsgalni.

Az ellatott jogi képviseld6 a személyes gondoskodds keretébe tartozd szocialis
alapszolgaltatasban részesiilé részére nyujt segitséget jogai gyakorldsaban. Jogsérelem,
érdeksérelem esetén az ellatott panaszt tehet a polgarmesternél. A polgarmester tajékoztatja az
ellatottakat az ellatott jogi képviselé altal nyujthatd segitségadas lehetéségérdl, valamint
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